Témoignages de nos clients

Tourné vers lavenir, Charles posséde des valeurs solides. Je sais qu'il a investi son propre argent
de la méme maniére qu'il place mon épargne-retraite, et cest important pour moi. Charles
sest entouré de personnes aimables, fiables et tres dévouées, qui offrent toujours un excellent
service. Jaime également l'interface du site Web destiné aux clients de la TD et jaime avoir la

possibilité de vérifier mes placements en ligne. »

Michel A. Brunet, avocat-conseil principal, Dentons
En date du 22 novembre 2021."

« Quand je I'ai rencontré, jai senti que Charles était le conseiller qu’il me fallait. La suite
m'a donné raison puisque pendant plus de 10 ans, il m'a aidé & élaborer un plan afin que
je puisse me départir de mon cabinet de dentiste et passer d une retraite active avec ma
femme. Il m’a permis d'obtenir de bons rendements sur divers marchés, a adapté notre
portefeuille en fonction des changements qui survenaient dans nos vies et a produit des
projections de revenus en vue de la prochaine étape. Il nous accompagne & chaque étape.
Au fil des ans, Charles est devenu bien plus gu’un conseiller; je le considere maintenant
comme un ami. »

Barry Cogan, dentiste a la retraite
En date du 20 novembre 2021."

Le Groupe Conseil
Martin

« Nous avions eu une expérience négative avec un conseiller tout sauf transparent. Nous avons
donc décidé de demander des propositions ¢ 4 conseillers de sociétés différentes, afin dévaluer
leurs stratégies de placement et de gestion de patrimoine. Charles nous est apparu comme
étant un choix évident. Son équipe et lui nous donnent limpression détre leurs clients les plus
importants. Quant aux rendements, il a largement dépassé nos attentes & maintes reprises.
Comme il ne spécule pas, nous ne nous soucions donc plus des variations quotidiennes. Nous
avons confiance en Charles et en son approche. Grdce a Charles, mon

mari et moi avons aussi pu avoir acces a dautres services de la TD,

notamment des services bancaires privés et de planification successorale

pour nous aider a établir une fondation privée. Léquipe nous a méme

aidés & rédiger une mission pour notre fondation, laguelle nous permet de

redonner & la collectivité qui nous a tant apporté. Mon seul regret, cest de

ne pas avoir choisi Charles plus tot.

Dr Gaétan Filion, M.D., F.R.C.P. (c), M.Sc. M.B.A. pour cadres

Au 6 décembre 2021."
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Charles a toujours su dénicher les titres qui généreront des rendements constants.
C’est un conseiller en placement avisé, prudent et dévoué. De plus, Isabelle et Marc
m'offrent constamment un excellent service. lls sont consciencieux, serviables et précis
dans tout ce gqu'’ils font pour moi. »

Kenneth Stodola, entrepreneur a la retraite
En date du 3 janvier 2022."

« Quand jai vendu l'entreprise familiale en 2010, je devais placer le produit de la vente. Jai divisé
la somme en deux parts égales et confié chacune & un conseiller différent. Puis, il y a un an,
jai tout confié a Charles. Il posséde de grandes connaissances théoriques, il gére mon argent
comme s’il sagissait du sien, il obtient de bons résultats et surtout, il sait ou il va. Il a un objectif
précis et il sait comment 'atteindre. Mais ce nest pas tout. A mon avis, la plus grande qualité de
Charles est son intégrité et son atout le plus précieux, c'est son équipe. Isabelle, Marc, Julian et
Emilie ont établi un standard de qualité trés élevé en matiére de service d la clientéle. Toujours
souriants, ils ne ménagent aucun effort pour nous simplifier la vie. lls nous font toujours sentir
importants. »

Michel Langlois, entrepreneur d la retraite

En date du 20 novembre 2021."

« Jai rencontré Charles alors que je traversais une période tres difficile. Jétais en instance
de divorce et, & bien des égards, je devais repartir de zéro. Et javais besoin daide! Charles
s'est montré compréhensif et aimable. Il a tout mis en ceuvre pour soccuper d'un aspect d la
fois délicat et capital de ma vie afin que je puisse me concentrer sur moi-méme et sur mes
enfants. Il est trés intelligent et direct. Charles et son équipe comprennent bien mes attentes
et mont soutenu de toutes les maniéres possibles, en plus de collaborer

avec dautres professionnels de mon réseau de soutien. Jaime aussi

que Iéquipe bénéficie de I'expertise et de la supervision de la TD - pour

moi, cest un élément important a cause de la réputation de la TD et du

fait que je peux tout faire au méme endroit.

Maggy Z.

En date du 21 novembre 2021."
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Charles soccupe de moi et de ma famille depuis 20 ans. Ma femme a aimé son approche,
alors nous avons décidé de faire un essai. Je crois que sa plus grande qualité, cest guiil
est trés discipliné. Au cours des deux derniéres décennies, je n‘ai jamais perdu le sommeil,
méme si les conditions du marché étaient difficiles, parce que je sais que Charles adopte
toujours une approche équilibrée et que cette approche fonctionne bien. Jai également
toujours aimé le fait qu’il était soutenu par une institution professionnelle comme la TD. Je ne
veux pas faire affaire avec une personne qui travaille toute seule. »

Claude Arcand, entrepreneur a la retraite
En date du 20 novembre 2021."

« ENn 2007, nous avons réalisé que nous payions trés cher en commissions sur nos placements
dans des fonds communs. Il fallait que cela cesse. Quatre amis nous ont recommandé quatre
conseillers différents et nous avons rencontré chacun d’eux. Le choix de Charles sest imposé
rapidement. Nous avons aimé son approche, sa sincérité, son ouverture, sa franchise et sa
connaissance du domaine. De plus, le fait que son équipe et lui fournissent des services
en francais et en anglais était également important pour nous. Nous avons surtout affaire
& Isabelle et & Emilie ainsi gquoccasionnellement & Marc. lls répondent vite et bien & nos
questions et a nos besoins. Notre comptable a rencontré Charles et nous a confirmé que
nous avions fait le bon choix. Gréce & Charles et & son équipe, notre placement a bien
fructifié au cours des dix dernieres années. Nous sommes persuadés qu’il continuera de
croitre de facon significative & mesure que nous nous dirigeons vers la retraite.

Dr Barry Fine, médecin
En date du 23 novembre 2021."
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